Ogólne Warunki Sprzedaży Towarów Papierniczych

LBB PAPIER Sp. z o.o.

§ 1. Postanowienia wstępne

1. Ogólne Warunki Sprzedaży Towarów Papierniczych LBB PAPIER Sp. z o.o., zwane dalej „OWS”, zasady zawierania i realizacji umów sprzedaży towarów oferowanych przez LBB PAPIER Sp. z o.o. z siedzibą w Iłży (27 – 100), przy ul. Staromiejskiej 56, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Miasta Stołecznego Warszawy, Wydział XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000169571, posiadająca numer NIP: 7960001717 oraz REGON: 670515478 z kapitałem zakładowym wynoszącym 52 478,40 zł w całości opłacony.

2. OWS stanowią integralną część wszystkich Umów zawieranych pomiędzy Stronami, o ile inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa lub postanowienia Umów sposób wyraźny nie wyłączają stosowania OWS w całości lub w części.

3. Ilekroć w OWS jest mowa o:

1) Kupującym – należy przez to rozumieć podmiot, który zawarł ze Sprzedawcą Umowę,

2) Sprzedawcy – należy przez to rozumieć LBB PAPIER Sp. z o.o.,

3) Stronie – należy przez to rozumieć odpowiednio Kupującego bądź Sprzedawcę,

4) Stronach – należy przez to rozumień łącznie Kupującego i Sprzedawcę,

5) Umowie – należy przez to rozumieć umowę sprzedaży w formie zamówienia i jego potwierdzenia,

6) formie pisemnej – należy przez to rozumieć formę pisemną w rozumieniu art. 78 Kodeksu cywilnego, w tym także formę wykorzystującą bezpieczny podpis elektroniczny, o której mowa w tym przepisie,

7) formie elektronicznej – należy przez to rozumieć formę elektronicznego porozumiewania się na odległość wykorzystującą konta poczty elektronicznej,

8) towarze – należy przez to rozumieć każdy rodzaj papieru i kartonu,

9) dniu roboczym – należy przez to rozumieć każdy dzień oprócz niedziel oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

4.
O ile przepisy OWS nie stanowią inaczej, formą obowiązującą do składania oświadczeń pomiędzy Stronami, w szczególności zamówień, ich potwierdzeń, Umów, uznania reklamacji, jest forma pisemna lub forma elektroniczna.

§ 2. Zawarcie Umowy

1. Zawarcie Umowy następuje poprzez złożenie zamówienia przez podmiot zainteresowany zawarciem Umowy ze Sprzedawcą i jego potwierdzenie przez Sprzedawcę.

2. Zawarcie Umowy może być poprzedzone negocjacjami co do jej treści, prowadzonymi w dowolnej formie. Negocjacje nie zobowiązują żadnego z ich uczestników do złożenia zamówienia o określonej treści, bądź jego potwierdzenia. 

3. Zamówienie powinno zawierać:

1) datę zamówienia,

2) dane przedsiębiorstwa prowadzonego przez podmiot zainteresowany zawarciem Umowy ze Sprzedawcą, w tym jego firmę (imię i nazwisko; nazwę), adres oraz numer NIP,

3) rodzaj, gatunek, ilość, format oraz gramaturę papieru lub kartonu; w zamówieniu mogą być oznaczone także inne parametry towaru będącego przedmiotem zamówienia,

4) termin i miejsce odbioru towaru,

5) termin do potwierdzenia zamówienia (opcjonalnie).

4. W przypadku braku określenia w zamówieniu cech towaru innych niż wyraźnie wskazane w ust. 3 pkt. 3, Sprzedawca jest zobowiązany dostarczyć towar o następujących parametrach:

1) układ włókien – pionowy;

2) cecha 2

3) cecha 3

4) cecha 4

5) bez cech szczególnych, w szczególności wzorów, ozdób, znaków wodnych itp.

5. Sprzedawca zobowiązany jest potwierdzić zamówienie nie później, niż w terminie 2 dni roboczych od dnia jego otrzymania, chyba że podmiot składający zamówienie wyznaczył inny, dłuższy termin. W przypadku braku potwierdzenia zamówienia w tak ustalonym terminie Umowę uważa się za niezawartą.

6. Wszelkie dodatkowe warunki lub zastrzeżenia w zamówieniu lub jego potwierdzeniu, za wyjątkiem wyraźnie dopuszczonych w OWS, nie są dla drugiej Strony wiążące, chyba że wyraźnie je ona zaakceptuje.

7. Datą zawarcia Umowy jest data otrzymania potwierdzenia zamówienia przez Kupującego.

§ 3. Ceny i warunki płatności

1. Cena towaru, podawana w potwierdzeniu zamówienia, zostanie przez Sprzedawcę obliczona stosownie do treści zamówienia oraz treści odpowiednich pozycji cennika.

2. Sprzedawca jest uprawniony do jednostronnej zmiany cennika. Zmiana cennika odnosi skutek wobec zamówień dokonanych po zaistnieniu zmiany.

3. Ceny określone w cenniku są cenami netto, do których Sprzedawca doliczy należny podatek od towarów i usług.

4. Kupujący jest zobowiązany do zapłaty ceny określonej w fakturze VAT na rachunek bankowy Sprzedawcy w terminie …….. dni od dnia otrzymania faktury VAT.

5. Zapłatę ceny przez Kupującego uważa się za dokonaną z dniem uznania wpłaty na rachunku bankowym Sprzedawcy.

6. W przypadku opóźnienia Kupującego w zapłacie ceny Sprzedawca jest uprawniony do:

1) żądania odsetek za opóźnienie w wysokości odsetek maksymalnych lub

2) odstąpienia od Umowy.

7. Kupujący nie jest uprawniony do wstrzymania choćby części płatności za towar objęty postępowaniem reklamacyjnym.

§ 4. Koszty transportu

1. Koszty transportu ponosi Kupujący.

2. W przypadku dostarczenia towaru transportem własnym Sprzedawcy, Kupujący ponosi koszty transportu według taryfy określonej w cenniku.

3. W przypadku dostarczenia towaru za pośrednictwem profesjonalnego przewoźnika, Sprzedawca obciąży Kupującego kosztami w wysokości ceny zapłaconej temu przewoźnikowi. Koszty te nie mogą rażąco odbiegać od przeciętnych cen stosowanych w obrocie gospodarczym za przewóz rzeczy tego samego rodzaju.

§ 5. Przejście ryzyka

1. Sprzedawca jest zobowiązany, w zależności od postanowień Umowy, do przygotowania towaru do odbioru przez Kupującego w swoim magazynie bądź wyekspediowania go we wskazane w Umowie miejsce w określonym w Umowie terminie.

2. Przejście na Kupującego niebezpieczeństwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru następuje:

1) w przypadku odbioru towaru przez Kupującego z magazynu Sprzedawcy – w momencie postawienia towaru do dyspozycji Kupującego bezpośrednio przed załadunkiem,

2) w przypadku transportu towaru poza magazyn transportem własnym Sprzedawcy – w momencie postawienia towaru do dyspozycji Kupującego bezpośrednio przed wyładunkiem,

3) w przypadku transportu towaru poza magazyn Sprzedawcy przez profesjonalnego przewoźnika – w momencie załadowania towaru na pojazd przewoźnika.

§ 6. Zwłoka w odbiorze towaru

1. Jeżeli Kupujący dopuścił się zwłoki z odebraniem towaru, Sprzedawca może przechować towar na koszt i niebezpieczeństwo Kupującego pobierając opłatę w wysokości 1 zł za m2 zajętej powierzchni dziennie. 

2. Jeżeli zwłoka Kupującego w odbiorze towaru przekracza dwa tygodnie, Sprzedawca, po uprzednim wyznaczeniu Kupującemu dodatkowego terminu do jego odebrania, może sprzedać towar na rachunek Kupującego. O dokonaniu sprzedaży Sprzedawca obowiązany jest niezwłocznie zawiadomić Kupującego. Sprzedawca może także, bez wyznaczania dodatkowego terminu, odstąpić od Umowy w terminie kolejnych dwóch tygodni.

§ 7. Tolerancja techniczna

1. Gramatura, masa, ilość arkuszy oraz format papieru lub kartonu mogą różnić się od parametrów określonych w Umowie stosownie do tolerancji tych parametrów stosowanych przez producenta danego rodzaju towaru.

2. Wystąpienie różnic mieszczących się w granicach tolerancji, o których mowa w ust. 1, nie powoduje powstania po stronie Kupującego uprawnień z tytułu rękojmi za wady towaru ani jakichkolwiek innych uprawnień związanych z niezgodnością towaru z Umową.

§ 8. Postępowanie reklamacyjne

1. Kupujący, odbierając towar od profesjonalnego przewoźnika, jest zobowiązany do jego zbadania w zakresie zgodności z Umową jego ilości oraz wystąpienia ewentualnych wad. W przypadku stwierdzenia wad lub braków ilościowych towaru Kupujący zobowiązany jest do dokonania na liście przewozowym adnotacji o rodzaju i rozmiarze wad lub braków. W przypadku wystąpienia wad Kupujący jest zobowiązany do zabezpieczenia dowodów wad towaru, w szczególności sporządzenia opisu wad oraz sporządzenia fotografii, zabezpieczenia wadliwego towaru wraz z jego opakowaniem i oznaczeniami, oraz do niezwłocznego ich wydania Sprzedawcy.

2. Przepis ust. 1 stosuje się odpowiednio do wyładunku związanego z odbiorem towaru dostarczonego przez Sprzedawcę własnym transportem, z tym że w miejsce adnotacji na liście przewozowym Kupujący jest zobowiązany do wręczenia kierowcy odpowiedniego oświadczenia na piśmie lub do dokonania adnotacji na przedstawionym Kupującemu pokwitowaniu odbioru towaru.

3. W przypadku odbioru towaru z magazynu Sprzedawcy, Kupujący jest zobowiązany do zbadania towaru bezpośrednio przed załadunkiem. W przypadku stwierdzenia wad towaru Kupujący jest uprawniony i zobowiązany do odebrania jedynie niewadliwej części towaru. Sprzedawca, jeśli nie uznaje reklamacji, jest zobowiązany do umożliwienia Kupującemu zabezpieczenia dowodów na wadliwość towarów, w szczególności na dokonanie opisu wad, pobranie próbek wadliwego towaru lub sporządzenie fotografii.

4. W przypadku gdy towar wykazuje wady, które ujawniły się po dokonaniu jego odbioru, Kupujący jest zobowiązany do powiadomienia Sprzedawcy niezwłocznie po jej wykryciu, lecz nie później niż 30 dni od daty dostawy. Kupujący jest zobowiązany natychmiast po wykryciu wady do przerwania przetwarzania towaru oraz do zabezpieczenia dowodów wady towaru, w szczególności sporządzenia opisu wady, sporządzenia fotografii, zabezpieczenia wadliwego towaru wraz z jego opakowaniem i oznaczeniami, oraz do niezwłocznego ich wydania Sprzedawcy. Reklamacja może być uznana tylko wtedy jeśli ilość zużytego papieru nie przekracza 10% dostarczonej ilości. Wykorzystanie większej ilości jak 10% oznacza akceptacje jakości dostarczonego towaru. Przedmiotową dokumentację wraz z formularzem reklamacji Kupujący winien dostarczyć Sprzedawcy niezwłocznie, pod rygorem odrzucenia reklamacji.
5. Niezachowanie terminów do zgłoszenia reklamacji określonych w ust. 1-4 powoduje utratę przez Kupującego uprawnień z tytułu rękojmi za wady towaru.

6. Sprzedawca jest zobowiązany w terminie 7 dni od dnia zapoznania się z dowodami Kupującego wydać oświadczenie w przedmiocie uznania reklamacji. Może także w tym terminie zażądać udostępnienia mu towaru celem dokonania oględzin. Po dokonaniu oględzin Sprzedawca jest zobowiązany do wydania oświadczenia w przedmiocie uznania reklamacji w terminie 7 dni od dnia dokonania oględzin. Jednakże jeśli dla rozpatrzenia reklamacji konieczne jest przekazanie próbek towaru do jego producenta, termin na rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedawcę zostaje przedłużony o okres badania towaru przez tego producenta.

7. Kupujący jest zobowiązany do udostępnienia reklamowanego towaru Sprzedawcy, jak również do współdziałania ze Sprzedawcą podczas oględzin poprzez udzielanie wyjaśnień odnośnie stwierdzonych wad towaru oraz udostępnienia niezbędnego do dokonania oględzin sprzętu wraz z personelem (maszyn drukarskich, podnośników, itp.).

8. Do czasu wydania oświadczenia w przedmiocie uznania reklamacji za uzasadnioną Kupujący zobowiązany do przechowywania reklamowanego towaru w warunkach uniemożliwiających jego dalsze uszkodzenie lub powstanie braków ilościowych.

9. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane podczas rozładunku towaru oraz za szkody spowodowane niewłaściwym wykorzystaniem lub przechowywaniem towaru przez Kupującego.

10. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu sprzedaży towaru wadliwego, gdy jej przedmiotem jest towar niepełnowartościowy, wybrakowany, lub towar o jakości niższej niż standardowa oferowana przez Sprzedawcę, oraz w sytuacji gdy został on przez Kupującego nabyty jako produkt wyprzedażowy.
§ 9. Postanowienia końcowe

1. W zakresie nie uregulowanym postanowieniami OWS bądź Umowy zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych powszechnie obowiązujących aktów prawnych.

2. W przypadku uznania jakiegokolwiek postanowienia OWS za nieważne lub bezskuteczne przyjmuje się, że OWS, obowiązują jako całość, zaś w miejsce postanowienia uznanego za nieważne lub bezskuteczne wchodzi postanowienie odpowiednio ważne lub skuteczne, o treści jak najbardziej zbliżonej do postanowienia uznanego za nieważne lub bezskuteczne.

3. Wszelkie spory związane ze stosowaniem OWS lub Umowami rozstrzygał będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Sprzedawcy.

4. Wszelkie zmiany OWS wymagają formy pisemnej w postaci obustronnie podpisanego aneksu pod rygorem nieważności.

ZAMÓWIENIE TOWARU

Kupujący:
Sprzedawca:

…...................................
…...................................

…...................................
…...................................

NIP …...................................
NIP …...................................

Niniejszym zamawiam  następujące towary:

1. ...................... liczba palet ...............,

· liczba palet ..............., liczba arkuszy w palecie: ….....................

· gatunek: …...........................

· gramatura: ….......................

· …..............................

· …..............................

2. ...................... liczba palet ...............,

· liczba palet ..............., liczba arkuszy w palecie: ….....................

· gatunek: …...........................

· gramatura: ….......................

· …..............................

· …..............................

3. ...................... liczba palet ...............,

· liczba palet ..............., liczba arkuszy w palecie: ….....................

· gatunek: …...........................

· gramatura: ….......................

· …..............................

· …..............................

Termin odbioru: ….......................................................

Miejsce odbioru: ….............................................................

Niniejszym oświadczam, że zapoznałem się Ogólnymi Warunkami Sprzedaży Towarów Papierniczych LBB PAPIER Sp. z o.o., zamieszczonymi na stronie internetowej www.lbbpapier.pl i akceptuję ich postanowienia.

.................................................

(data i podpis)

